P w

AKADEMIA
KIEROWCY

OSRODEK DOSKONALENIA
TECHNIKI JAZDY

REGULAMIN SPRZEDAZY SZKOLEN | VOUCHEROW AKADEMII KIEROWCY ODTJ

81. Postanowienia ogdlne
Regulamin okresla zasady dokonywania rezerwacji szkolenh, zakupu ustug szkoleniowych oraz
nabywania i realizacji voucheréw oferowanych przez Akademie Kierowcy — Osrodek
Doskonalenia Techniki Jazdy.
Organizatorem szkoleh oraz sprzedawcg ustug jest ABEROS Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Miedzychodzie 44, 63-140 Dolsk, NIP 7792405815, REGON
302119256, KRS 000422094 zwana dalej ,Organizatorem”.
Dokonanie rezerwacji szkolenia, zakupu ustugi lub vouchera oznacza zapoznanie sie z
niniejszym Regulaminem oraz jego akceptacje.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Organizatora.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeks cywilny oraz ustawa o prawach konsumenta.
Wszystkie ceny prezentowane przez Organizatora wyrazone sg w ztotych polskich (PLN).
Ustugi szkoleniowe $wiadczone przez Organizatora korzystajg ze zwolnienia z podatku VAT na
podstawie przepisow dotyczgcych ustug ksztatcenia ustawicznego.

82. Rezerwacja szkolenia i zawarcie umowy
Rezerwacji szkolenia mozna dokona¢ za posrednictwem strony internetowej, poczty
elektronicznej, telefonicznie lub osobiscie.
Warunkiem dokonania rezerwacji jest podanie danych niezbednych do realizacji ustugi.
Organizator zastrzega sobie prawo odmowy realizacji rezerwacji w przypadku braku miejsc lub
wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych realizacje ustugi.
Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przyjecia zamoéwienia przez Organizatora.

§3. Zasady ptatnosci
Po dokonaniu rezerwacji Klient otrzymuje na wskazany adres poczty elektronicznej
potwierdzenie zgtoszenia wraz z informacjg o wysokosci optaty, terminie ptatnosci oraz
sposobie jej dokonania.
Warunkiem potwierdzenia udziatu w szkoleniu jest dokonanie ptatnosci w terminie wskazanym
przez Organizatora oraz jej zaksiegowanie. Za dzien dokonania ptatnosci uznaje sie dzieh
uznania rachunku bankowego Organizatora.
Whptata naleznosci stanowi gwarancje rezerwacji miejsca na szkoleniu.
W przypadku braku ptatnosci w wyznaczonym terminie Organizator zastrzega sobie prawo do
anulowania rezerwaciji.
Ptatnosci mogg byc¢ realizowane przelewem bankowym oraz za posrednictwem operatorow
ptatnosci elektronicznych udostepnianych przez Organizatora.
Na zyczenie Klienta Organizator wystawia fakture zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

84. Termin realizacji zamowienia
Potwierdzenie zamdwienia przesytane jest drogg elektroniczng niezwlocznie po otrzymaniu
ptatnosci.
Voucher elektroniczny dostarczany jest na adres e-mail wskazany przez Klienta w terminie do
2 dni roboczych od zaksiegowania ptatnosci.
Voucher papierowy, jesli jest oferowany przez Organizatora, wysytany jest w terminie do 5 dni
roboczych od zaksiegowania ptatnosci.
Szkolenia realizowane sg w terminach uzgodnionych pomiedzy Organizatorem a uczestnikiem,
zgodnie z aktualng dostepnos$cig miejsc.

85. Vouchery — zasady zakupu i realizacji
Organizator prowadzi sprzedaz voucheréw uprawniajagcych do udzialu w szkoleniach
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Voucher moze mie¢ forme elektroniczng lub papierows.

Voucher zostaje aktywowany po otrzymaniu petnej ptatnosci za jego zakup.

Termin waznoéci vouchera kazdorazowo wskazany jest na voucherze. Po jego uptywie voucher
traci waznos$¢.

Warunkiem realizacji vouchera jest wczesniejsza rezerwacja terminu szkolenia.

Zaréwno rezerwacja, jak i realizacja szkolenia muszg nastgpi¢ przed uptywem terminu
waznosci vouchera.

W przypadku gdy warto$¢ wybranego szkolenia przekracza wartos¢ vouchera, uczestnik
zobowigzany jest do doptaty réznicy.

Jezeli warto$¢ wybranego szkolenia jest nizsza niz wartos¢ vouchera, niewykorzystana kwota
nie podlega zwrotowi.

Voucher nie podlega wymianie na gotéwke ani na inne srodki ptatnicze.

. Organizator nie wyptaca réwnowartosci niewykorzystanej czesci vouchera.

. Voucher moze zosta¢ wykorzystany przez jego posiadacza, chyba ze warunki konkretnego
szkolenia stanowig inaczej.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie, zniszczenie lub
udostepnienie vouchera osobom trzecim po jego wydaniu

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia lub jego odwotania z przyczyn
niezaleznych od niego. W takim przypadku posiadaczowi vouchera zostanie zaproponowany
inny dostepny termin lub inne szkolenie z oferty Organizatora.

86. Zmiana terminu szkoleniai rezygnacja
Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w szkoleniu poprzez przestanie wiadomosci e-mail na
adres Organizatora.
W przypadku rezygnacji zgtoszonej nie pdzniej niz 10 dni roboczych przed terminem szkolenia
Organizator zwréci 100% wniesionej optaty.
W przypadku rezygnacji zgtoszonej pézniej niz 10 dni roboczych przed terminem szkolenia
whniesiona optata nie podlega zwrotowi.
Nieobecnos¢ uczestnika na szkoleniu bez wczesniejszego poinformowania Organizatora
traktowana jest jako rezygnacja ze szkolenia.
Zmiana terminu szkolenia mozliwa jest po uzgodnieniu z Organizatorem i zalezy od dostepnosci
miejsc.
Organizator moze zmieni¢ termin, przesung¢ lub odwota¢ szkolenie z przyczyn niezaleznych
od siebie, w szczegdlnosci z powodu warunkéw atmosferycznych, awarii infrastruktury,
niedostepnosci instruktora lub innych zdarzen losowych
Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg praw konsumenta wynikajgcych z §7
Regulaminu.

§7. Odstgpienie od umowy
Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, ma prawo odstgpi¢ od niej bez podawania
przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy przestaé na adres e-mail:
miedzychod@akademiakierowcy-odtj.pl.
W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Organizator zwréci otrzymane ptatnosci nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia.
Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadkach okreslonych w obowigzujgcych
przepisach prawa, w szczegolnosci w art. 38 ustawy o prawach konsumenta.

88. Reklamacje
Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje dotyczgcg niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi przez Organizatora.
Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adres: miedzychod@akademiakierowcy-
odt.pl Miedzychod 44
63-140 Dolsk
T. 884 015 300
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=

AKADEMIA
KIEROWCY

OSRODEK DOSKONALENIA
TECHNIKI JAZDY

Reklamacja powinna zawieraC dane osoby sktadajgcej reklamacje, opis zgtaszanych
zastrzezen oraz okolicznosci uzasadniajgce reklamacje.

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Reklamacje dotyczgce zakupu, dostarczenia lub realizacji voucheréw rozpatrywane sa na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

§9. Swiadczenie ustug droga elektroniczna
Organizator Swiadczy drogg elektroniczng ustugi polegajgce na umozliwieniu sktadania
rezerwacji oraz zakupu szkolen i voucherow.
Korzystanie ze strony internetowej Organizatora jest bezptatne.
Do korzystania ze strony internetowej niezbedny jest dostep do Internetu oraz urzgadzenie
umozliwiajgce korzystanie z przegladarki internetowej
Zabronione jest dostarczanie przez uzytkownikow tresci o charakterze bezprawnym.

810. Dane kontaktowe
ABEROS Sp.zo.0.
Miedzychdd 44, 63-140 Dolsk
NIP: 7792405815
Telefon: +48 884 707 022
e-mail: miedzychod@akademiakierowcy-odtj.pl

§11. Postanowienia koncowe
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Organizatora.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn,
w szczegolnosci w przypadku zmiany przepisOw prawa, zmian organizacyjnych lub zmian
w sposobach $wiadczenia ustug.
Do uméw zawartych przed wejsciem w zycie nowej wersji Regulaminu stosuje sie
postanowienia obowigzujgce w dniu zawarcia umowy.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie internetowej Organizatora.
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